
手順1 認証画面を開いて、メールアドレスと生年月日を入力し「発行する」をクリック

https://web.runpassport.jp/helpdesk/10464/427143fe0effa086cdcd34abd80b33601b3b6e13

エントリー時に登録したメールア
ドレスを入力します。

生年月日を西暦で入力します。

手順2 表示されたナンバーカード・氏名・エントリー種目を確認し「発行」をクリック

手順3 健康チェック結果が表示されるので「入力する」をクリックして、
3/6～14までの健康チェック・体温を入力

花子
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3月6日以降にご確認ください

花子

↑入力はこちらから

※登録したメールアドレスが不明の場合は、
ランナーコールセンターまでお問い合わせください

https://web.runpassport.jp/helpdesk/10464/427143fe0effa086cdcd34abd80b33601b3b6e13


手順4 未入力の日の「入力する」をクリック

手順5 健康チェック項目を入力（全項目必須入力）し「登録する」をクリック

本日より先の日付の健康チェック
は入力できません。

当日以降に入力してください。

本日以前の日付の健康チェックを
入力できます。

体温は半角数字/0.1℃単位で入力してく
ださい。

全項目「はい」「いいえ」のどちらかを
選択します。

2021/03/06

健康チェックは全部で15項目あり、すべてが必須入力です。

健康チェックは毎日行ってください。
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手順6 健康チェック結果を確認

入力した日の健康チェック結果が表
示されます。

全ての入力日の健康チェック結果が
「〇」の場合のみ、3月14日（日）
に全体の健康チェック結果が「〇」

になります。
3月13日（土）までは全日「〇」の
場合でも「△」で表示されます。

3/12～13のランナー受付期間中について

大会開催日の3/14まで健康チェックを入力する必要がありますが、3月13日（土）のランナー受
付期間中は、その日より先の日付の健康チェックが未入力でも受付が可能となっております。
表示は「△（未入力あり）」となります。
※ただし、受付日以前の全日程の健康チェック結果が「〇」である必要があります。

▽3/12～13の健康チェック結果表示

ランナー受付時に「△（未入力あ
り）」が表示されていればOKです。
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手順7 ランナー受付時、大会当日会場での検温時に健康チェックを提示

ランナー受付時、大会当日会場での検温時に、健康チェック結果がわかるもの（以下二つのうち
どれか）をご提示ください。なお、二次元バーコードでの読み取りは行いません。

・健康チェック結果が表示された画面をスマートフォンで表示する

健康チェック結果が表示された画
面をスマートフォンの画面に表示

します。

・健康チェック結果が表示された画面を印刷する

画面下の「このページを印刷する」から、
健康チェック結果が表示された画面を印刷

します。
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ご不明な点はランナーコールセンターまでお問い合わせください。

TEL：0570-550661（平日 10:00 ～ 17:00）


